
 

人事評価制度の運用で悩んでいる企業はとても多いです。どうしたら、形骸化
せずに効果のある運用ができるのでしょうか。そのポイントは、目標設定の仕
方、評価者のスキル向上、運用の力の入れどころにあります。本研修ではそ
の 3つのポイントを中心に、効果のある人事評価を行う方法を学びます。 
 

＜プログラム例＞ 

 カリキュラム 時間 

１．何のために人事評価に取

り組むのか 

・人事評価制度の目的 

・人事評価制度のもたらす 5つの効果 
20分 

２．効果を発揮するための評

価とは 

・人事評価制度がうまくいかない 3つの原因 

・運用のパワーバランスを見直す 
20分 

３．期初の目標管理のポイン

ト 

・目標設定のポイント 

・ゴールを明確に話し合う 
20分 

４．期中のマネジメントのポ

イント 

・観察のポイント 

・ほったらかしにしない仕組み作り 
20分 

５．期末の評価のポイント 
・7つのエラー 

・評価コメントのポイント 
30分 

６．評価を実施してみる 
【ワーク】模擬評価の実施 

 模擬ケースの評価を実施し、擦り合わせる 
50分 

７．面談スキル 
・モチベーションを高めるフィードバック 

【ワーク】ロールプレイング 
40分 

質疑応答  10分 

合計  ２１0分 

※内容や時間については、お客様のご要望に合わせてアレンジします。 
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